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VALX GYM サービス説明資料 

 

はじめに 

  本資料は、VALX ジムの名称の下に運営されるフィットネスジム（以下「本ジム」）と

いいます。）のサービスに関して、内容・条件等の説明をするものです。 

  以下では、本ジムのサービスごとにその内容・条件等をご説明します。 

 

基本サービス 

 １ サービスの内容 

 基本サービスは、本ジムを 24時間利用できるサービスです。 

なお、開館日は 24時間利用できますが、月に 1日程度、別途本ジムが定める日を休館

日とする場合があります。 

 

種類 月会費 契約期間（※） 

レギュラー会員 月額 5,478円（税込） 12 ヶ月（同期間ごとの自

動更新） 

マンスリー会員 月額 8,778円（税込） 期間なし（1 ヶ月ごとの自

動更新） 

 

※ サブスクリプション 

こちらは、一度お申込みいただくと、期限までに解除手続を完了しない限り、翌期以

降も自動でご利用いただける、いわゆる自動更新型のサブスクリプションサービスです。 

 

※ 自動更新 

 契約期間が満了する日が属する月の１９日までに解除の手続をとらない限り、それぞ

れの種類に従って契約期間が更新されます。 

 契約期間内に、基本サービス利用契約を解除する場合には、解除手数料が発生するこ

とがあります。解除手数料の具体的な金額・条件等については、後記 5（3）をご参照く

ださい。 

 

 ２ サービスの対価（利用料金） 

（１）概要 

 入会金、月会費、施設メンテナンス料の 3 つ（以下、基本サービスの説明箇所におい

て「会費等」と総称します。）をお支払いいただきます。 

 なお、オプションサービスもご利用の場合は、その対価もお支払いいただきます。詳
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細は、後記のオプションサービスに関するご説明をご覧ください。 

 

（２）対価ごとのご説明 

 ア 入会金 

  5,500円（税込）を、申込時に、お支払いいただきます。 

なお、マンスリー会員については、入会金は発生しません。 

 

 イ 月会費 

  基本サービスでは、以下の 2 つのプランごとに異なる以下の金額の翌月分会費を前月

20日に、お支払いいただきます。 

レギュラー会員：月 5,478円（税込） 

マンスリー会員：月 8,778円（税込） 

 

  ただし、契約時は、契約月の月会費（その月の残日数で日割りした分）及びその翌月

の月会費（1 ヶ月分全額）を、まとめてお支払いいただきます。日割りは、その月ごと

に、その月の日数をもとに計算します。 

たとえば、月 5,478 円（税込）のレギュラー会員に、1 月 21 日にお申し込みいただい

た場合、契約月（1月）の月会費（税込 5,478円÷31日×残日数 10日＝税込 1,767円）

と翌月（2 月）の月会費（税込 5,478 円）の合計 7,245 円（税込）を、申込時（1 月 21

日）にお支払いいただくことになります。3ヶ月目以降（3月分以降）は、前月 20日（2

月 20 日、3 月 20 日、…）に各月分（税込 5,478 円）をお支払いいただくことになりま

す。 

 

 ウ 施設メンテナンス料 

  年 5,500円（税込）となります。 

契約月を含めて数えた 3ヶ月目の 20日に、お支払いいただきます。それ以降、翌年の

同日に、年 1回、同額をお支払いいただきます。 

  たとえば、2023年 1月 21日にお申し込みいただいた場合、契約月を含めて数えた 3ヶ

月目の 20 日（2022 年 3 月 20 日）に、年 5,500 円（税込）をお支払いいただき、それ以

降、翌年の同月 20 日（2024 年 3 月 20 日、2025 年 3 月 20 日、…）に、年 5,500 円（税

込）を年 1回お支払いいただくことになります。 

なお、マンスリー会員については、施設メンテナンス料は発生しません。 

 

（３）お支払いのタイミングごとのご説明 

  お支払いのタイミングごとに整理すると、以下のとおりです。 
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 ＜申込時にお支払いいただくもの＞ 

  ・入会金：5,500円（税込） 

  ・月会費：契約月の月会費（残日数の日割り分）＋その翌月の月会費（全額）  な

お、マンスリー会員については、入会金は発生しません。 

 

 ＜契約月の翌月 20日にお支払いいただくもの＞ 

  ・月会費：3ヶ月目の月会費 

 

＜契約月から数えた 3ヶ月目の 20日にお支払いいただくもの＞ 

・月会費：4ヶ月目の月会費 

・施設メンテナンス料：5,500円（税込） 

なお、マンスリー会員については、施設メンテナンス料は発生しません。 

 

＜契約月から数えた 4ヶ月目以降の 20日にお支払いいただくもの＞ 

・月会費：5ヶ月目以降の月会費 

 

 

（４）支払方法 

クレジットカード決済のみ承っています。 

 

３ 契約手続 

本ジム WEBサイト上での所定の手続によりお申込みいただきます。 

なお、未成年者の場合、申込時に、法定代理人の同意が必要です。 

 

４ 利用を開始できる時期等 

 会員登録が完了し、かつ本利用契約が成立した場合で、申込時にお支払いいただく必

要のある会費等を全額お支払いいただいた場合、その日からご利用いただけます。 

 

５ 解除 

（１）解除の手続 

基本サービス利用契約を解除する際は、本ジム WEB サイト上で、解除手続を行っていた

だく必要があります。 

解除手続が、毎月 19 日までに行われた場合は当該月の末日をもって、毎月 20 日以降に

行われた場合は翌月末日をもって、解除となります。 

 

（２）返金 
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入会金、及び施設メンテナンス料については、その性質上、利用規約又は法令（錯

誤、消費者契約法 4条等に基づく取消し、契約不適合に基づく解除、事業者の債務不履

行に基づく解除を含む。）に定めがある場合を除き、ご返金できません。 

 

（３）解除手数料 

契約期間の途中で解除した場合、以下の解除手数料をお支払いただきます 

 

レギュラー会員： 

・5,478円（税込） 

 マンスリー会員： 

・解除手数料なし 

ゴールド会員（旧サービス）： 

・3,278円（税込） 

シルバー会員（旧サービス）： 

・4,378円（税込） 

 

解除手続完了後、支払済みの月会費のうち解除となる日以降の月の分の月会費から解除

手数料を控除した残額がある場合、その残額を返金します。 

たとえば、ある年の 4月 19日までに解除したものの、4月 20日に 5月分の月会費を支払

った場合、5月分は解除となる日以降の月の分ですが支払済みとなるため、5月分として支

払済みの月会費から解除手数料を控除し、残額があるときはその残額をご返金します。基

本サービスマンスリー会員の場合、解除手数料は 0 円ですので、支払済みの 5 月分の月会

費 8,778円（税込）を全てご返金します。 

 

（４）休会 

  休会については、以下のとおりです。 

 

利用者は、自ら又は法律上の権限を確認できる代理人を通じて、本ジム WEBサイトよ

り所定の手続を行った上で、休会することができます。電話、電子メール、ファックス

等による申出は受け付けていません。 

 休会手続が、毎月 19日までに行われた場合は、翌月の１日より、毎月 20日以降に行

われた場合は、翌々月の１日より、休会となります。 

休会期間中は、施設のご利用はできません。 

基本サービスの休会は、1 回の休会手続につき 1 年間を上限として、休会開始は月単

位で、復帰は日単位で行うことができます。 

休会していた会員は、休会期間の終了日の翌日から、自動的に休会前と同内容で基本
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サービスに復帰することになります。ただし、復帰日までに以下の利用料金の全額をお

支払いいただくことが必要です。 

・復帰日の属する月の月会費（その月の残日数で日割りした分） 

・復帰日の属する月の翌月の月会費（ある月の 20日以降に復帰となった場合に限

る。） 

・施設メンテナンス料（休会期間中に施設メンテナンス料の支払期限が到来してい

る場合に限る。） 

 休会期間中は、会費等の支払いを免れます。ただし、休会期間中は、月 1,100円（税   

込）の休会費が発生します。休会費については、翌月分休会費を前月 20日にお支払い

いただきます。月の途中で休会期間を終了して基本サービスに復帰した場合でも、支払

済みの休会費について、残日数で日割りした分の返金は行いません。 

 なお、休会期間中、契約期間は進行しませんが、施設メンテナンス料の支払時期は変

更されないものとします。 
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パーソナルトレーニングサービス 

 

パーソナルトレーニングサービスには、チケット制のサービス（対象店舗のみ）と通い放

題のサービスの２種類をご用意しています。以下をご覧いただき、ご自身に合ったものを

お選びください。 

 

【通い放題パーソナルトレーニングサービス】 

 １ サービスの内容 

 通い放題パーソナルトレーニングサービスは、サブスクリプション型のパーソナルト

レーニングサービスです。 

 

種類 月会費 契約期間（※） 確保可能な予

約枠の数 

トレーナーの

指名 

 

PT ゴールド会

員 

月額 32,780 円

（税込） 

2 ヶ月（同期間

ご と の 自 動 更

新） 

2枠 

※1 枠消化後

次の予約可能 

指名不可 

 

PT プラチナ会

員 

月額 43,780 円

（税込） 

なし（1 ヶ月ご

との自動更新） 

2枠 

※1 枠消化後

次の予約可能 

指名可能 

※登録店舗の

トレーナのみ 

 

PT ダイヤモン

ド会員 

月額 54,780 円

（税込） 

なし（1 ヶ月ご

との自動更新） 

3枠 

※1 枠消化後

次の予約可能 

指名可能 

※登録店舗以

外の店舗のト

レーナーも指

名可能 

 

※ サブスクリプション 

こちらは、一度お申込みいただくと、期限までに解除手続を完了しない限り、翌期以

降も自動でご利用いただける、いわゆるサブスクリプション型のサービスです。 

 

※ 自動更新 

 契約期間が満了する日が属する月の１９日までに解除の手続をとらない限り、それぞ

れの種類に従って契約期間が更新されます。 

 契約期間内に、基本サービス利用契約を解除する場合には、解除手数料が発生するこ

とがあります。解除手数料の具体的な金額・条件等については、後記 5（3）をご参照く

ださい。 

 

※ PTダイヤモンド会員 

登録店舗以外の店舗のトレーナーを指名し、そのトレーナーの所属している店舗にて
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パーソナルトレーニングのセッションを受けることができます。 

 

※ 1セッション：45分（トレーニング 30分＋カウンセリング 15分） 

※ セッション予約可能時間：セッション希望時刻の 24時間前まで予約可能 

※ セッション予約のキャンセルの取り扱い 

セッション予約日の前日の 23:59 までにキャンセルをしてください。それを過ぎた場合は、

キャンセル料として 2,200円をお支払いいただきます。 

 

 ２ サービスの対価（利用料金） 

（１）概要 

 入会金、月会費の 2 つ（以下、パーソナルトレーニングサービスの説明箇所において

「会費等」と総称します。）をお支払いいただきます。 

 なお、オプションサービスもご利用の場合は、その対価もお支払いいただきます。詳

細は、後記のオプションサービスに関するご説明をご覧ください。 

 

（２）対価ごとのご説明 

 ア 入会金 

  33,000円（税込）を、申込時に、お支払いいただきます。 

 

  基本サービスの利用者が通い放題パーソナルトレーニングサービスをお申し込みいた

だいた場合も、お支払いいただきます。 

  過去に通い放題パーソナルトレーニングサービスをご利用いただいたことがある方が

お申込みいただいた場合は、前回の有効期間満了日から 1 年以内のお申込みの場合は、

入会金のお支払いは不要ですが、1 年超のお申込みの場合は、上記入会金をお支払いい

ただきます。 

 

 イ 月会費 

  通い放題パーソナルトレーニングサービスでは、以下の 3 つのプランごとに異なる以

下の金額の翌月分会費を前月 20日に、お支払いいただきます。 

PTゴールド会員   月 32,780円（税込） 

PTプラチナ会員   月 43,780円（税込） 

PTダイヤモンド会員   月 54,780円（税込） 

 

  ただし、契約時は、契約月の月会費（その月の残日数で日割りした分）及びその翌月

の月会費（1 ヶ月分全額）を、まとめてお支払いいただきます。日割りは、その月ごと

に、その月の日数をもとに計算します。 



VXGM-6-20240415 

たとえば、月 32,780 円（税込）の PT ゴールド会員に、1 月 21 日にお申し込みいただ

いた場合、契約月（1 月）の月会費（税込 32,780 円÷31 日×残日数 10 日＝税込 10,574

円）と翌月（2 月）の月会費（税込 32,780 円）の合計 43,354 円（税込）を、申込時（1

月 21 日）にお支払いいただくことになります。3 ヶ月目以降（3 月分以降）は、前月 20

日（2 月 20 日、3 月 20 日、…）に各月分（税込 32,780 円）をお支払いいただくことに

なります。 

 

（３）お支払いのタイミングごとのご説明 

  お支払いのタイミングごとに整理すると、以下のとおりです。 

 

 ＜申込時にお支払いいただくもの＞ 

  ・入会金：33,000円（税込） 

  ・月会費：契約月の月会費（残日数の日割り分）＋その翌月の月会費（全額） 

 

 ＜契約月の翌月以降の 20日にお支払いいただくもの＞ 

  ・月会費：3ヶ月目以降の月会費 

 

（４）支払方法 

クレジットカード決済のみ承っています。 

 

３ 契約手続 

本ジム WEBサイト上での所定の手続によりお申込みいただきます。 

なお、未成年者の場合、申込時に、法定代理人の同意が必要です。 

 

４ 利用を開始できる時期等 

 会員登録が完了し、かつ本利用契約が成立した場合で、申込時にお支払いいただく必

要のある会費等を全額お支払いいただいた場合、その日からご利用いただけます。 

 

５ 解除 

（１）解除の手続 

通い放題パーソナルトレーニングサービス利用契約を解除する際は、本ジム WEB サイト

上で、解除手続を行っていただく必要があります。 

解除手続が、解除を希望する月の 19日までに行われた場合は当該月の末日をもって、20

日以降に行われた場合は翌月末日をもって、解除となります。 

 

（２）返金 
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入会金については、その性質上、利用規約又は法令（錯誤、消費者契約法 4条等に基

づく取消し、契約不適合に基づく解除、事業者の債務不履行に基づく解除を含む。）に

定めがある場合を除き、ご返金できません。 

 

（３）解除手数料 

契約期間の途中で解除した場合、以下の解除手数料をお支払いただきます。 

 

PTゴールド会員： 

・11,000円（税込） 

PTプラチナ会員： 

・解除手数料なし 

 PTダイヤモンド会員： 

・解除手数料なし 

 

解除手続完了後、支払済みの月会費のうち未到来の月の分の月会費から解除手数料を

控除した残額がある場合、その残額を返金します。 

たとえば、ある年の 4月 20日に 5月分の月会費を支払ったものの、その後 4月末日

までに解除した場合、5月分は未到来ですが支払済みとなるため、5月分として支払済

みの月会費から解除手数料を控除し、残額があるときはその残額をご返金します。PTダ

イヤモンド会員の場合、解除手数料は 0円ですので、支払済みの 5月分の月会費 54,780

円（税込）を全てご返金します。 

 

（４）休会 

  休会については、以下のとおりです。 

 

利用者は、自ら又は法律上の権限を確認できる代理人を通じて、本ジム WEBサイトよ

り所定の手続を行った上で、休会することができます。電話、電子メール、ファックス

等による申出は受け付けていません。 

 休会手続が、休会を希望する月の前月 19日までに行われた場合は、当該休会を希望

する月の１日より、休会を希望する月の前月 20日以降に行われた場合は、休会手続を

した翌々月の１日より、休会となります。 

休会期間中は、施設のご利用はできません。 

通い放題パーソナルトレーニングサービスの休会は、1 回の休会手続につき 1 年間を

上限として、月単位で行うことができます。 

休会していた会員は、休会期間の終了日の翌日から、自動的に休会前と同内容で通い

放題パーソナルトレーニングサービスに復帰することになります。ただし、復帰日まで
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に以下の利用料金の全額をお支払いいただくことが必要です。 

・復帰月の月会費（その月の残日数で日割りした分） 

・復帰月の翌月の月会費（ある月の 20日以降に復帰となった場合に限る。） 

 休会期間中は、会費等の支払いを免れます。ただし、休会期間中は、月 1,100円（税

込）の休会費が発生します。休会費については、休会１ヶ月目は、休会を希望する月の

前月 20日に、その翌月以降の休会継続期間中は、毎月 20日に、お支払いいただきま

す。 
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【チケット制パーソナルトレーニングサービス】 

 １ サービスの内容 

  パーソナルトレーニングサービス（チケット制）は、本ジムにおいて、本ジムのトレ

ーナーからパーソナルトレーニングを受けることができるチケット制のサービスです。 

 

※ ご利用いただけるのはチケットを購入した店舗に限ります。 

 

  購入したチケットの有効期間内であれば、パーソナルトレーニングを受ける以外の時

間帯においても、本ジムを利用できます。 

 

種類 パーソナルトレーニングチケット代 有効期間（※） 

1回券 11,000円（税込） 1ヶ月 

4回券 32,780円（税込） 3ヶ月 

 

 ※ 有効期間について 

たとえば、１月１７日に４回券を購入した場合、４月１7 日２３時５９分まで利用可

能です。有効期限は本ジム WEB サイトのパーソナルトレーニングのページにてご確認い

ただけます。有効期間内に利用しない場合、パーソナルトレーニングチケットは失効し

ます。 

 

※ おススメのご利用ペース 

週 2回のペースを目安に通うことをお勧めしています。 

 

※ 1セッション：45分（トレーニング 30分＋カウンセリング 15分） 

※ セッション予約可能時間：セッション希望時刻の 2時間前まで予約可能 

※ セッション予約のキャンセルの取り扱い 

セッション予約日の前日の 23:59 までにキャンセルをしてください。それを過ぎた

場合は、キャンセルをお受けできず、チケットは消化したものと取り扱います。 

 

 ２ サービスの対価（利用料金） 

（１）概要 

  パーソナルトレーニングチケット代（以下「チケット代等」と総称します。）をお支

払いいただきます。 

 なお、オプションサービスもご利用の場合は、その対価もお支払いいただきます。詳

細は、後記のオプションサービスに関するご説明をご覧ください。 

 

（２）対価ごとのご説明 



VXGM-6-20240415 

  ア パーソナルトレーニングチケット代 

  以下の金額を、チケット購入時に、お支払いいただきます。 

   ・1回券 11,000円（税込） 

・4回券 32,780円（税込） 

 

 イ 支払金額の合計等 

（ア）クレジットカード決済の場合 

  パーソナルトレーニングサービスでは、以下のパーソナルトレーニングチケットのい

ずれかを選択して、以下の金額を、申込時にお支払いいただきます。 

・1回券： 11,000円（税込） 

・4回券： 32,780円（税込） 

   

（イ）ショッピングローン決済(最大３６回払い)の場合 

この場合は、別途手数料がかかります。手数料は、商品代金×0.8％×分割回数（小

数点以下切り捨て）という計算式で算出されます。 

  その場合、各回ごとにお支払いいただく金額は、原則、商品代金＋手数料を分割回数

で割った金額です。しかし、上記計算の結果、端数が出る場合（１回の支払金額につい

て１０の位以下が「００」にならない場合）、端数は第１回の支払日にまとめてお支払

いいただきます。 

  初回は申込時にお支払いいただきます。2 回目以降はショッピングローン事業者の定

める支払時期にお支払いいただきます。 

  お支払の回数及び期間は最大 36回（36ヶ月）、実質年率 9.6％となります。 

 

 

＜1回券＞ 

 ・商品代金（パーソナルトレーニングチケット代）11,000円（税込） 

 ・分割手数料 3,168円＝11,000円（税込）×0.8%×36回（小数点以下切り捨て） 

 → 小計：14,168円 

・初回お支払額 3,668円（税込）＝初回の分割金額 3,668円（小数点以下切り上げ） 

・2回目以降の月々お支払額（35回）＝300円（税込） 

⇒ お支払合計 14,168円（税込） 

＜4回券＞ 

 ・商品代金（パーソナルトレーニングチケット代）32,780円（税込） 

 ・分割手数料 9,440円＝32,780円（税込）×0.8%×36回（小数点以下切り捨て） 

 → 小計：42,220円 

・初回お支払額 3,720円（税込）＝初回の分割金額 3,720円（小数点以下切り上げ） 
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・2回目以降の月々お支払額（35回）＝1,100円（税込） 

⇒ お支払合計 42,220円（税込） 

  

エ 基本サービスを契約されている方 

 すでに基本サービスを契約されている方は、以下のとおり、基本サービスの利用料金

のうち一定期間の月会費が無料になります。 

 

・1回券：1ヶ月分の月会費が無料 

・4回券：1ヶ月分の月会費が無料 

  

  

具体的には、基本サービスの月会費は、上記のとおり、クレジットカード決済のみであ

り、翌月分会費を当月 20日支払いとし、パーソナルトレーニングチケット購入時点で支払

日が到達していない月分の会費については、購入されたチケットに付与されている無料月

分(１ヶ月分)について、クレジットカードによる引き落としがなくなります。 

なお、基本サービスを契約されている方が基本サービス利用契約を解除する場合は、所

定の解除手数料が発生する場合があります。 

 

（３）支払方法 

 クレジットカード決済又は本ジム指定のショッピングカードローン決済（最大 36回払い）

をご利用いただけます。 

 

３ 契約手続 

本ジム WEBサイト上での所定の手続により、お申込みいただきます。 

なお、未成年者の場合、申込時に、法定代理人の同意が必要です。 

 

４ 利用を開始できる時期等 

 会員登録が完了し、かつ本利用契約が成立した場合で、申込時にお支払いいただく必

要のあるチケット代等を全額お支払いいただいた場合、その日からご利用いただけます。 

 

パーソナルトレーニング初回のご利用については、本ジム公式 LINE内にある WEBサイ

トのパーソナルトレーニングの予約ページから、予約をしていただきます。 

2 回目以降については、チケットの有効期限内に予約が取れないといったことのない

よう、前の回のパーソナルトレーニングが終わった後に、その場で予約をするようにし

てください。 
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５ 解除 

（１）解除の手続 

パーソナルトレーニングサービス契約を解除する際は、本ジム WEB サイト上で、解除手

続を行っていただく必要があります。 

解除手続が、解除を希望する月の 19日までに行われた場合は当該月の末日をもって、20

日以降に行われた場合は翌月末日をもって、解除となります。 

 

（２）返金 

 

購入済みのパーソナルトレーニングチケット代については、未消化（なお、上記１の

とおり、セッション予約前日の 23:59 を過ぎたキャンセルについては、チケットは消化

したものと取り扱います。）のものに限り、返金対象とします。返金対象となったパー

ソナルトレーニングチケット代については、既払額から後記（３）の解除手数料及びロ

ーン手数料を控除した残額がある場合、その残額を返金します。 

 

（３）解除手数料・ローン手数料 

  期間の途中でパーソナルトレーニングサービス契約を解除した場合、以下の解除手数

料をお支払いただきます。 

また、分割払いの場合で、パーソナルトレーニングチケットの一部を消費した場合は、

以下のローン手数料をお支払いいただきます。 

 

 ・解除手数料＝ 計算基礎額×10% 又は 20,000円 のいずれか低い額 

・・計算基礎額＝ パーソナルトレーニングチケット代÷そのチケットの回数×未実施

のパーソナルトレーニング回数 

・ローン手数料＝ 分割払いの場合の価格 － 一括払いの場合の価格 

 

解除手続完了後、購入済みのパーソナルトレーニングチケット代から解除手数料及び

ローン手数料を控除した残額がある場合、その残額を返金します。 

  以下、一括払いの場合と分割払いの場合の具体例を挙げます。 

 

（一括払いの場合） 

たとえば、4 回券を一括払いで購入した利用者が 2 回消化して解除した場合、返金対

象は 2 回ですので、計算基礎額は、32,780 円÷4 回×2 回＝16,390 円となります。この

とき、解除手数料は、「16,390 円×10%＝1,639 円 ＞ 20,000 円」ですので、低い

1,639円となります。 

また、この場合、分割払いではないのでローン手数料はかかりません。 
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そのため、32,780円－16,390円－1,639 円＝14,751円を返金することになります。 

 

（分割払いの場合） 

たとえば、4 回券を分割払いで購入した利用者が 2 回消化して解除した場合、返金対

象は 2 回ですので、計算基礎額は、32,780 円÷4 回×2 回＝16,390 円となります。この

とき、解除手数料は、「16,390 円×10%＝1,639 円 ＞ 20,000 円」ですので、低い

1,639円となります。 

そのため、解除手数料だけを控除した返金額は、16,390 円－1,639 円＝14,751 円とな

ります。 

そして、分割払いですので、14,751 円からローン手数料も控除し、残額がある場合は

それを返金します。ローン手数料の具体的な額は、ショッピングローン業者にご確認下

さいませ。 

 

（４）休会 

  休会については、以下のとおりです。 

 

利用者は、自ら又は法律上の権限を確認できる代理人を通じて、本ジム WEB サイトよ

り所定の手続を行った上で、休会することができます。電話、電子メール、ファックス

等による申出は受け付けていません。 

 休会手続が、休会を希望する月の前月 19 日までに行われた場合は、当該休会を希望

する月の１日より、休会を希望する月の前月 20 日以降に行われた場合は、休会手続を

した翌々月の１日より、休会となります。 

 休会となる時点において、利用者のチケット有効期間が経過している場合は、休会す

ることはできません。 

休会期間中は、施設のご利用はできません。 

休会は、1回の休会手続につき 1年間を上限として、月単位で行うことができます。 

休会していた会員は、休会期間の終了日の翌日から、自動的に休会前と同内容でパー

ソナルトレーニングサービスに復帰することになります。ただし、パーソナルトレーニ

ングサービスを受けることができる期間は、休会となった時点における有効期間の残存

日数分の期間に限られます。 

 休会期間中は、月 1,100 円（税込）の休会費が発生します。休会費については、休会

１ヶ月目は、休会を希望する月の前月 20 日に、その翌月以降の休会継続期間中は、毎

月 20日に、お支払いいただきます。 

なお、休会期間中、有効期間は進行しないものとします。 
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【ビジターサービス】 

 １ サービスの内容 

  ビジターサービスは、本ジムをスタッフアワー（11：00～20：00）に限り利用できる

チケット制のサービスです。 

 

※ ご利用いただけるのはチケットを購入した店舗に限ります。 

 

種類 ビジター利用チケット代 有効期間（※） 

1day ビジタープラン

（1回券） 

3,300円（税込） 2週間 

 

 ※ 有効期間について 

たとえば、１月１０日に１回券を購入した場合、１月２４日２３時５９分まで利用可

能です。有効期限は本ジム WEB サイトのビジター利用のページにてご確認いただけます。

有効期間内に利用しない場合、ビジター利用チケットは失効します。 

 

 ２ サービスの対価（利用料金） 

（１）概要 

  ビジター利用チケット代をお支払いいただきます。 

 なお、チケットを購入した店舗においてビジターサービスのみを契約している利用者

はオプションサービスはご利用いただけません。 

 

（２）対価ごとのご説明 

  以下の金額を、チケット購入時に、お支払いいただきます。 

   ・1回券： 3,300円（税込） 

 

（３）支払方法 

  クレジットカード決済をご利用いただけます。 

 

３ 契約手続 

本ジム WEBサイト上での所定の手続により、お申込みいただきます。 

なお、未成年者の場合、申込時に、法定代理人の同意が必要です。 

 

４ 利用を開始できる時期等 

 会員登録が完了し、かつ本利用契約が成立した場合で、申込時にお支払いいただく必

要のあるビジター利用チケット代を全額お支払いいただいた場合、その日からご利用い

ただけます。 
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５ 返金 

購入済みのビジター利用チケット代については、利用規約又は法令（錯誤、消費者契

約法 4 条等に基づく取消し、契約不適合に基づく解除、事業者の債務不履行に基づく解

除を含む。）に定めがある場合を除き、ご返金できません。 
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オプションサービス 

 １ サービスの内容 

  基本サービス又はパーソナルトレーニングサービスのオプションとして、ロッカー

（通常サイズと大きいサイズをご用意しています。）、水素水、及びタンニングマシンを

ご利用いただくサービスです。 

 

種類 オプション利用料 契約期間（※） 

ロッカー 月額 1,100円（税込） 1 ヶ月ごと（自動更

新） 

ロッカー（大） 月額 1,650円（税込） 1 ヶ月ごと（自動更

新） 

水素水 月額 1,100円（税込） 1 ヶ月ごと（自動更

新） 

タンニングマシン 月額 3,300円（税込） 1 ヶ月ごと（自動更

新） 

 

※ サブスクリプション 

こちらは、一度お申込みいただくと、期限までに解除手続を完了しない限り、翌月以

降も自動でご利用いただける、いわゆるサブスクリプション型のサービスです。 

 

※ 自動更新 

契約期間が満了する日が属する月の前月１９日までに解除の手続をとらない限り、そ

れぞれの種類に従った契約期間が更新されます。 

 

 ２ サービスの対価（利用料金） 

（１）概要 

  ご利用を希望するサービスの対価（以下「オプション利用料」といいます。）をお支

払いいただきます。 

 

（２）金額、支払期限 

  以下の金額のオプション利用料の翌月分を、前月 20日にお支払いいただきます。 

 

ロッカー     ：月 1,100円（税込） 

  ロッカー大    ：月 1,650円（税込） 

水素水      ：月 1,100円（税込） 

タンニングマシン ：月 3,300円（税込） 
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  ただし、以下の場合の支払金額・支払時期は、以下のとおりとなります。 

 

 ・基本サービス、パーソナルトレーニングサービス、又は通い放題パーソナルトレー

ニングサービスの申込時と同時に、オプションサービスも申し込む場合： 

    契約月のオプション利用料（その月の残日数で日割りした分）及びその翌月のオ

プション利用料（1 ヶ月分全額）を、申込時にまとめてお支払いいただきます。日

割りは、その月ごとに、その月の日数をもとに計算します。 

たとえば、月 1,650 円（税込）のロッカー大のご利用を、基本サービス、パーソ

ナルトレーニングサービス、又は通い放題パーソナルトレーニングサービスの申込

時と同時に、1 月 21 日にお申し込みいただいた場合、契約月（1 月）の月会費（税

込 1,650円÷31日×残日数 10日＝税込 532円）と翌月（2月）の月会費（税込 1,650

円）の合計 2,182 円（税込）を、申込時（1 月 21 日）にお支払いいただくことにな

ります。3ヶ月目以降（3月分以降）は、前月 20日（2月 20日、3月 20日、…）に

各月分（税込 1,650円）をお支払いいただくことになります。 

 

 ・基本サービス、パーソナルトレーニングサービス、又は通い放題パーソナルトレー

ニングサービスの申込時よりも後に、オプションサービスを申し込む場合： 

翌月分を、前月 20日にお支払いいただきます。 

なお、20 日を過ぎてお支払いいただいた場合は、翌々月 1 日からのご利用となり

ます。 

たとえば、月 1,650 円（税込）のロッカー大のご利用を、基本サービス、パーソ

ナルトレーニングサービス、又は通い放題パーソナルトレーニングサービスの申込

時よりも後に、1 月 21 日にお申し込みいただいた場合、翌々月（3 月）の月会費

（税込 1,650 円÷31 日×残日数 10 日＝税込 532 円）を、申込時（1 月 21 日）にお

支払いいただくことになります。この場合、オプションサービスをご利用いただけ

るのは、3月 1日からとなります。2ヶ月目以降（4月分以降）は、前月 20日（3月

20日、4月 20日、…）に各月分（税込 1,650円）をお支払いいただくことになりま

す。 

 

（３）支払方法 

クレジットカード決済のみ承っています。 

 

３ 申込み手続 

本ジム WEBサイト上で又は本ジムにて、お申込みいただきます。 

本ジムにてお申込みいただく場合、利用者証等をご提示いただきます。 

 



VXGM-6-20240415 

４ 利用を開始できる時期等 

基本サービス又はパーソナルトレーニングサービスをご利用いただける場合で、申込

時にお支払いいただく必要のあるオプションサービス利用料を全額お支払いいただいた

場合、その日からご利用いただけます。 

ただし、基本サービス又はパーソナルトレーニングサービスの申込時よりも後に、オ

プションサービスを申し込む場合は、以下のとおりとなります。 

・各月の 20 日までに、オプションサービス利用料のお支払いが済んだときは、翌月 1

日からご利用いただけます。 

・各月の 20日を過ぎてから、オプションサービス利用料のお支払いが済んだときは、

翌々月 1日からご利用いただけます。 

 

なお、タンニングマシンをご利用いただく場合は、本ジムの公式 LINE内にある WEBサ

イトの予約ページから、事前に予約をしていただく必要があります。また、タンニング

マシンのご利用は、1日 1回に限り、照射時間は 1回最大 20分とさせていただきます。 

 

５ 解除 

（１）解除の手続 

  基本サービス又はパーソナルトレーニングサービスを解除する場合、オプションサー

ビスも自動で（特に手続なく）解除となります。 

オプションサービスのみを解除する際は、本ジム WEB サイト上で、解除手続を取って

いただく必要があります。 

  解除手続が解除を希望する月の 19日までに行われた場合は当該月の末日をもって、20

日以降に行われた場合は翌月末日をもって、解除となります。解除日の翌日以降は、オ

プションサービスをご利用いただけません。 

 

（２）返金 

利用規約又は法令（錯誤、消費者契約法 4 条等に基づく取消し、契約不適合に基づく

解除、事業者の債務不履行に基づく解除を含む。）に定めがある場合を除き、ご返金で

きません。 

 

（３）解除に伴う手数料 

  契約期間の途中で解除した場合であっても、解除に伴う手数料は発生しません。 

 

（４）休会 

休会期間中にオプションサービス利用料の支払いを免れるためには、基本サービス又

はパーソナルトレーニングサービスの休会手続に加えて、別途、オプションサービスの
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休会手続も完了していただくことが必要です。必要な休会手続は、上記各サービスの休

会手続に準じます。 

 

2023年 1月 23日制定 

2023年 4月 1日改定 

2023年 8月 4日改定 

2023年 11月 1日改定 

2024年 2月 29日改定 

2024年 4月 15日改定 

以上 


